=¥ Superior
AVISO DE PRIVACIDADE DO SITE

A Superior Energy Services e suas afiliadas (coletivamente “Superior,” “Empresa,” “nés” ou “nosso(a)(s)”) es-
tdo comprometidas em proteger a privacidade e a seguranca das informacdes pessoais dos individuos, em
conformidade com as leis de privacidade de dados aplicaveis e nossos Valores Essenciais Compartilhados.

Este Aviso de Privacidade explica o tipo de informacdo pessoal que podemos coletar e usar sobre vocé, quan-
do vocé visita nossos sites, usa ou considera usar n0ssos servicos ou interage conosco de qualquer outra for-
ma. Também fornece informag¢des sobre como gerenciamos a seguranca dos dados, o compartilhamento de
dados dentro de nossa organizacao e/ou com terceiros, as transferéncias internacionais de dados pessoais e
topicos semelhantes. Por fim, este aviso descreve os varios direitos de privacidade que um individuo pode ter
e como esses direitos podem ser exercidos.

Podemos atualizar este Aviso de Privacidade a qualquer momento. Seu acesso continuo aos sites da Superior,
0 uso dos servi¢os da Superior ou a interacdo conosco apoés a atualizacdo do aviso constituem sua aceitacao e
consentimento para essas atualizacdes.

1. TIPOS DE INFORMAGOES PESSOAIS QUE COLETAMOS

Neste Aviso de Privacidade, “Informacdes Pessoais” refere-se a qualquer informacdo relacionada a um in-
dividuo identificado ou identificavel, incluindo, entre outras, informacdes como nome, data de nascimen-
to, informacdes de contato, identificadores governamentais, dados demograficos, dados financeiros, dados
médicos, dados profissionais, dados educacionais, inferéncias feitas sobre o individuo e muito mais.

Podemos coletar, armazenar e usar as seguintes categorias de Informag¢des Pessoais pertencentes a repre-
sentantes individuais de clientes e fornecedores atuais, antigos e potenciais, bem como visitantes dos sites,
instalacdes ou eventos da Superior (coletivamente, “Titulares dos Dados”):

* nome completo

* cargo

* fungao

* departamento

* empresa empregadora

* histérico profissional ou qualifica¢gdées profissionais relevantes

* verificacdes de antecedentes ou status de aprovacgao no local

+ data de nascimento ou faixa etaria

* dados de contato profissional (por exemplo, telefone, celular, endere¢o de e-mail,
enderec¢o postal, outras informacgdes de cartao de visita)

* dados de contato pessoal (por exemplo, telefone, celular, endere¢o de e-mail)
* dados de conta bancaria ou de faturamento

* preferéncias de contato

* interesses e preferéncias de marketing

* opinides e julgamentos profissionais
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* dados de login para contas de usuario

* identificadores de dispositivo e online (por exemplo, endereco IP, ID do dispositivo, IDs
de cookies, dados de dispositivo semelhantes)

* identificadores governamentais (por exemplo, niimero do passaporte, niimero de
previdéncia social, niUmero de identidade)

* nacionalidade/cidadania e pais de residéncia

* religido (no contexto de restri¢cdes alimentares)

* inscricdes em eventos, registros de presenca e respostas a pesquisas
* perfis de midias sociais ou URL do Linkedin

* informacgdes de audio ou video (por exemplo, fotografia para crachas, gravacoes de
CCTV)

* dados biométricos (por exemplo, impressao digital, modelo facial) (para controle de
acesso)

* detalhes de veiculo (por exemplo, marca, modelo, placa)

* correspondéncias e registros de suporte (por exemplo, e-mails, chats, chamados)
» detalhes do contato de emergéncia

* informacgdes sobre restricdes alimentares e alergias

* acessibilidade ou adaptacdes para eventos ou acesso a locais

“Informacgdes Pessoais Sensiveis” ¢ uma subcategoria de Informacdes Pessoais que requer tratamento par-
ticularmente cuidadoso e inclui informacdes como raca, religido, opinides politicas, orientacao sexual, dados
biométricos, geolocalizacdo e identificadores governamentais. A Superior limita drasticamente a quantidade
de Informac8es Pessoais Sensiveis que coleta, e solicita que nenhuma Informacdo Pessoal Sensivel seja com-
partilhada conosco, a menos que seja explicitamente solicitada.

2. FONTES DE INFORMAGOES PESSOAIS

Coletamos Informac8es Pessoais de diversas fontes, incluindo diretamente do Titular dos Dados, do empre-
gador do Titular dos Dados e, as vezes, de terceiros que nos apresentam no decorrer de nossa relagdo comer-
cial. Também podemos coletar Informacg8es Pessoais automaticamente por meio de nossos sites e sistemas
(por exemplo, cookies, registros, identificadores de dispositivos e redes), por meio de controles de seguranca
e acesso do site (por exemplo, sistemas fisicos de visitantes, imagens de CCTV) e de fontes publicamente dis-
poniveis (por exemplo, a Internet). Por fim, podemos coletar Informacdes Pessoais de prestadores de servi¢os
terceirizados, por exemplo, no contexto de diligéncia prévia de conformidade, verificacdo de antecedentes,
hospedagem de dados, analises, marketing ou comunicacdes.

3. COMO USAMOS AS INFORMAGOES PESSOAIS

Usaremos as Informacfes Pessoais somente conforme descrito neste Aviso de Privacidade e conforme per-
mitido pela legislacdo aplicavel. Em particular, podemos usar suas Informacfes Pessoais para uma ou mais
das seguintes finalidades:
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» verificar e autenticar sua identidade

* manter e dar suporte a contas, faturamento e pagamento
» facilitar e personalizar sua experiéncia de usuario

» fornecer e aprimorar nossos produtos e servigos

* gerenciar nossas opera¢des comerciais e logisticas

* planejar e realizar eventos online e presenciais

* comunicar-nos com vocé, inclusive para responder as suas solicitagdes e perguntas e
para comercializar nossos produtos, servicos e eventos

* manter e aprimorar nossos sites e outros servigos

* monitorar e analisar tendéncias, uso e atividades dos visitantes do site

* recrutar e contratar individuos para nossa equipe

* prevenir, identificar e responder a suspeitas de atividades fraudulentas, violadoras ou
ilegais

* proteger e exercer nossos direitos, reivindicacdes e interesses legais

* cumprir as leis, regulamentos, processos legais e padrdes da industria aplicaveis

* garantir a seguranca de nossos sistemas, redes, dispositivos e dados

» garantir a seguranca de nossas instalacoes, ativos e individuos

* qualquer outra finalidade para a qual vocé tenha consentido

Usaremos as Informacdes Pessoais apenas de acordo com a(s) finalidade(s) original(is) para a(s) qual(is) foram
inicialmente coletadas e para finalidades futuras que sejam compativeis com essa(s) finalidade(s) original(is).
Caso se torne evidente que precisaremos usar suas Informacdes Pessoais para uma finalidade nao relacio-
nada e incompativel, que ainda ndo tenha sido divulgada a vocé, notificaremos vocé e explicaremos a nova
finalidade e a base legal do processamento e/ou solicitaremos seu consentimento explicito, quando exigido
pela legislacdo aplicavel.

4. COMO COMPARTILHAMOS AS INFORMAGOES PESSOAIS

Ocasionalmente, precisamos compartilhar Informacdes Pessoais com terceiros, incluindo, entre outros, nos-
sos prestadores de servicos, fornecedores e/ou entidades do grupo corporativo Superior, de acordo com
nosso contrato, relagdo de negdcios ou atividade relacionada ao trabalho, quando exigido por lei ou quando
temos outra base legal.

Todos os nossos prestadores de servicos terceirizados e todas as entidades do grupo corporativo Superior
sdo contratualmente obrigados a tomar medidas de seguranca apropriadas para proteger as Informacdes
Pessoais contra acesso, uso, modificacdo ou divulgagdo nao autorizados, em conformidade com nossas politi-
cas corporativas. Nao permitimos que nossos prestadores de servicos terceirizados usem as Informacdes
Pessoais para finalidades proprias. Somente permitimos que eles processem as Informac8es Pessoais para
finalidades especificas e de acordo com nossas instrugdes.
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5. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL

Devido a natureza internacional da nossa organizacao, podemos transferir Informag¢des Pessoais do pais em
que essas informagdes sao inicialmente coletadas para outro pais para armazenamento ou processamento,
inclusive para um pais com leis de protecao de dados menos rigorosas. Nesse caso, qualquer transferéncia
internacional de Informacdes Pessoais € apoiada, quando necessario, por um mecanismo de transferéncia
internacional apropriado, como as Clausulas Contratuais Padrdo (CCP), uma estrutura internacional de pri-
vacidade de dados ou uma decisdo de adequacao.

Mais especificamente, a transferéncia de Informacdes Pessoais dentro do grupo da mesma Empresa, atraves-
sando fronteiras nacionais, é realizada legalmente conforme o Acordo de Transferéncia de Dados Intragrupo
(“IGDTA") da Empresa e/ou com base em uma determinacao de adequagdo para esse pais. O acordo IGDTA
incorpora as CCPs aprovadas pelo regulador e garante que um destinatario de Informagdes Pessoais fora do
pais de coleta aplique um nivel apropriado de protecao a quaisquer Informacdes Pessoais que importe do pais
de coleta.

A transferéncia de Informac8es Pessoais através de fronteiras para terceiros é igualmente apoiada por um
mecanismo de transferéncia internacional apropriado, seja ele uma CCP, uma estrutura internacional de pri-
vacidade de dados ou uma decisdo de adequacao. Exigimos contratualmente que cada prestador de servigos
cumpra certos requisitos minimos de protecdo de dados e aplique limitacbes e medidas de seguranca apro-
priadas.

6. BASE LEGAL

Processamos as Informacdes Pessoais somente quando podemos nos fundamentar em uma ou mais bases
legais para fazé-lo, de acordo com a legislacdo aplicavel. As bases legais variam conforme a jurisdicdo, mas
geralmente incluem:

* Quando o processamento é necessario para celebrar ou executar um contrato com o
Titular dos Dados ou a respectiva organiza¢ao (por exemplo, para fornecer servigos,
gerenciar a relagao, processar pagamentos);

* Quando o processamento é necessario para cumprir nossas obrigacdes legais (por
exemplo, impostos, contabilidade, controles de exportacao, saude e seguranga, combate
a lavagem de dinheiro, solicitacdes legais de autoridades);

* Quando o processamento é necessario para atender aos nossos interesses legitimos
ou aos de terceiros (por exemplo, segurancga, analise de sites, desenvolvimento de
negocios), desde que esses interesses nao se sobreponham aos interesses ou direitos e
liberdades fundamentais do Titular dos Dados;

* Quando o processamento € necessario para proteger os interesses vitais de um
individuo;

* Quando o processamento é necessario para tarefas de interesse publico ou sob
autoridade oficial; e/ou

* Com o consentimento do Titular dos Dados (por exemplo, marketing direto, cookies
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nao essenciais, dados biométricos). Quando essa for a Unica base legal usada, o
consentimento pode ser retirado a qualquer momento.

Nas situa¢des limitadas em que coletamos e processamos Informacdes Pessoais Sensiveis, o fazemos ape-
nas quando uma condi¢ao adicional se aplica, de acordo com a legislacdo pertinente, como: consentimento
explicito do Titular dos Dados; obriga¢des e direitos em matéria de emprego/previdéncia social; exercicio ou
defesa de direitos legais; interesses vitais quando o individuo for incapaz de consentir; processamento de da-
dos manifestamente tornados publicos pelo Titular dos Dados; ou interesse publico substancial ao abrigo da
legislacao aplicavel com salvaguardas apropriadas.

Para quaisquer Informacdes Pessoais obtidas pelo uso de cookies essenciais, processamos essas informacdes
com base no interesse legitimo em fornecer e proteger os sites e servigos. Para cookies ndo essenciais, quando
exigido por lei, apenas os utilizaremos com e apds o seu consentimento. Vocé pode retirar o seu consentimen-
to a qualquer momento no nosso banner de cookies, nas configura¢des do navegador ou nas configuracdes
do SO movel (consulte a se¢do Cookies abaixo).

7. TOMADA DE DECISOES AUTOMATIZADA

Atualmente, a Superior ndo usa qualquer tecnologia de tomada de decisdes automatizada para tomar de-
cisdes sobre os Titulares dos Dados. Notificaremos vocé caso essa situacao mude.

8. SEGURANCA DOS DADOS

Implementamos medidas de seguranca fisicas, técnicas e organizacionais apropriadas para evitar que as Infor-
macdes Pessoais sob custddia da Superior sejam perdidas, roubadas, alteradas, usadas, acessadas ou divulga-
das acidentalmente ou ilegalmente. Além disso, limitamos o acesso a essas Informagdes Pessoais apenas aos
funcionarios, agentes, contratados e outros terceiros que tenham necessidade de negdécios de conhecé-las.
Eles processarao as Informac8es Pessoais apenas de acordo com nossas instruc¢des e estdo sujeitos a um de-
ver de confidencialidade.

Embora nos esforcemos para proteger as Informacdes Pessoais sob nossa custddia, nenhum sistema ou mét-
odo de transmissao pode ser considerado 100% seguro. Incentivamos vocé a ser vigilante ao interagir conosco
ou com outras pessoas online; caso tenha algum motivo para acreditar que sua interagdo conosco ndo é mais
segura, entre em contato conosco. Temos procedimentos robustos para responder a suspeitas de violacdes
de seguranca de dados e notificaremos vocé, bem como qualquer érgao regulador ou terceiro aplicavel, sobre
qualquer violagao suspeita ou efetiva, sempre que formos legalmente obrigados a fazé-lo.

9. RETENGCAO DE DADOS

Retemos as Informacdes Pessoais apenas pelo tempo necessario ou permitido, considerando a(s) finalidade(s)
para as quais foram coletadas. Exemplos dos critérios utilizados pela Superior para determinar por quanto
tempo as informacdes sdao mantidas incluem a consideracdo de requisitos legais, contabeis ou de relatérios,
COmMo prazos prescricionais aplicaveis, investigacdes regulatérias e/ou litigios.
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10. COOKIES

Podemos usar cookies, pixels, web beacons e tecnologias de rastreamento semelhantes (coletivamente,
“Cookies”) em nossos sites para opera-los e aprimora-los, fornecer nossos servicos, proteger nossos sistemas,
personalizar conteudo e realizar analises.

Os cookies podem ser classificados como estritamente necessarios, funcionais, de rastreamento ou de seg-
mentacao e publicidade. Usamos cookies estritamente necessarios em nossos sites para habilitar recursos
essenciais como autenticagao de login, seguranca, prevencdo de fraudes e navegacao na pagina. Os cookies
funcionais sao usados para lembrar suas preferéncias (por exemplo, idioma, regido) e aprimorar sua experién-
cia. Os cookies de rastreamento nos ajudam a entender como 0s sites e Nossos servigos estao sendo usados
pelos visitantes e a melhorar o desempenho. E, por fim, os cookies de segmentacdo e publicidade geralmente
sdo usados para tornar os anuncios mais relevantes para um individuo, limitar a frequéncia de anuncios e/ou
medir a eficacia da campanha. No entanto, a Superior nao usa atualmente qualquer cookie de segmentacao
ou publicidade. Os cookies podem ser definidos pela Superior (“cookies primarios”) ou por terceiros que dese-
jam entender os visitantes do nosso site (“cookies de terceiros”). Esses terceiros podem usar as informacgdes
obtidas pelos proprios cookies para finalidades préprias, de acordo com as proprias politicas de privacidade.

Dependendo do cookie especifico, ele pode coletar diferentes tipos de informacgdes sobre vocé, seu dispos-
itivo ou sua visita, incluindo, entre outros, identificadores e atributos do dispositivo, tipo e configura¢es do
navegador, sistema operacional, endereco IP, localizagdao aproximada (com base no endereco IP), URLs de
referéncia, paginas visualizadas, links clicados, duracdo da sessao, dados de interacdo e se vocé ja visitou o
site antes.

Vocé pode controlar os cookies colocados no seu dispositivo por meio do nosso banner de cookies, que per-
mite aceitar ou rejeitar cookies ndo essenciais, ou, alternativamente, nas configuracdes do seu navegador ou
SO mdével. Respeitamos o Controle Global de Privacidade (GPC) quando previsto em lei. Como ndo existe um
padrao da industria para Nao Rastrear (DNT), ndo respondemos a sinais DNT.

11. LINKS DE TERCEIROS

Nossos sites podem incluir links para sites ou aplicativos de terceiros nao operados pela Superior. Se vocé
interagir com esses links de terceiros ou navegar de nossos sites para sites ou aplicativos de terceiros, ess-
es terceiros poderdo coletar informacdes sobre vocé e sua interacdo com o conteudo ou os recursos deles.
Qualquer informacdo que vocé fornecer a esses terceiros, ou que for coletada por eles, estara sujeita aos ter-
mos e politicas de privacidade deles, e ndo a este Aviso de Privacidade. Ndo somos responsaveis pelo conteu-
do, seguranca ou praticas de privacidade desses terceiros e ndo os controlamos. A inclusdo desses links de ter-
ceiros nos sites da Superior ndo constitui um apoio de nossa parte a esses terceiros, e 0s respectivos servicos,
operadores ou praticas. Recomendamos que vocé analise os termos e politicas de privacidade e seguranca de
terceiros aplicaveis antes de fornecer qualquer informagao ou concluir qualquer transagao com eles.

12. SEUS DIREITOS DE PRIVACIDADE

Em determinadas circunstancias e dependendo do seu pais ou estado de residéncia, vocé pode ter varios
direitos de privacidade em relagdo as proprias Informagdes Pessoais. Esses direitos variam de acordo com a
jurisdicao, mas geralmente incluem:
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* Direito ao acesso as proprias Informacdes Pessoais. Permite que vocé solicite que a
Superior explique por escrito quais categorias de Dados Pessoais coletamos sobre
vocé, bem como as finalidades da coleta e os terceiros aos quais as informacgdes foram
divulgadas. Também permite que vocé receba uma cdpia exata das Informacdes Pessoais
que mantemos.

* Direito a correg¢do. Permite que vocé nos pecga para corrigir quaisquer Informacgdes
Pessoais incompletas ou imprecisas que mantemos sobre vocé.

* Direito a exclusdao. Permite que vocé nos peca para excluir ou remover Informacgoes
Pessoais sobre vocé de nossos sistemas, com algumas excec¢oes.

* Direito a oposi¢do ao processamento. Quando nos fundamentamos em um interesse
legitimo como fundamento juridico para o processamento de suas Informacgdes Pessoais,
permite que vocé se oponha ao nosso processamento com base nesse fundamento e
solicite que o interrompamos.

* Direito a restricao do processamento. Permite que vocé nos peca para suspender o
processamento de suas Informacgdes Pessoais, por exemplo, se desejar que verifiquemos
sua exatidao ou o motivo do processamento.

* Direito a limitagdo do processamento de Informacgdes Pessoais Sensiveis. Quando
processamos suas Informacgdes Pessoais Sensiveis, isso permite que vocé solicite que
as processemos apenas para fins comerciais essenciais e limitados, clicando no link
“Limitar o Uso das Minhas Informacgdes Pessoais Sensiveis” ou enviando um e-mail para
o Escritério de Protecdo de Dados, indicado abaixo.

* Direito a portabilidade de dados. Permite que vocé solicite que fornecamos suas
Informacgdes Pessoais a vocé ou a terceiros em um formato de facil acesso, para que
possam ser transferidas para uma plataforma alternativa.

* Direito a opcao de ndo vender ou compartilhar. Permite que vocé solicite que nao
“vendamos” suas Informacdes Pessoais a terceiros ou as “compartilhemos” com
terceiros para fins de “publicidade comportamental entre diferentes contextos” (isto é,
publicidade direcionada), conforme definidos por certas leis de privacidade estaduais
dos EUA. Nao vendemos Informagdes Pessoais nem realizamos publicidade direcionada,
conforme definidos por essas leis.

* Direito a opcao de excluir a tomada de decisdes automatizada. Permite que vocé solicite
que nao usemos ferramentas exclusivamente automatizadas para tomar decisées
ou criar perfis sobre vocé e, em vez disso, busquemos revisdao humana comparavel
ou processos alternativos. Nao usamos nenhuma tecnologia de tomada de decisées
automatizada.

* Direito a retirada do consentimento. Quando nos fundamentamos no seu consentimento
como nossa Unica base legal para processar suas Informagdes Pessoais, permite que
vocé retire o consentimento para o processamento a qualquer momento. A retirada
afeta o processamento prospectivo, mas nao o processamento retrospectivo.

* Direito a nao discriminagao. Caso decida exercer quaisquer direitos de privacidade
que lhe sejam aplicaveis, esse direito nos impede de discriminar vocé como retaliagao,
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incluindo negar bens ou servicos, fornecer um nivel ou qualidade diferente de bens ou
servicos ou cobrar precos ou taxas diferentes. Podemos, no entanto, oferecer incentivos
financeiros ou diferencas de preco/servico que estejam razoavelmente relacionadas ao
valor dos seus dados, conforme permitido por lei.

Se tiver duvidas ou desejar exercer algum dos direitos de privacidade acima mencionados, entre em contato
com o Escritério de Protecdo de Dados pelo e-mail dataprotection@superiorenergy.com ou acesse o For-
mulario de Solicitacao do Titular dos Dados nos sites da Superior.

Quando vocé enviar a solicitacao de direitos de privacidade, podemos precisar solicitar informac&es especifi-
cas adicionais para nos ajudar a confirmar sua identidade e garantir sua elegibilidade para exercer o direito.
Essa é outra medida de seguranca apropriada para garantir que as Informagdes Pessoais nao sejam divulga-
das a nenhuma pessoa que ndo tenha o direito de recebé-las.

A menos que a solicitacao seja excessiva, onerosa ou repetitiva, vocé ndo tera que pagar qualquer taxa para
exercer qualquer um dos seus direitos de privacidade aplicaveis. No entanto, podemos negar sua solicitagao,
conforme aplicavel e mediante justificativa. Se negarmos sua solicitagdo e vocé discordar da nossa decisao,
podera ter o direito de recorrer da decisdo internamente a nossa equipe ou externamente ao Procurador-Ger-
al do seu estado, a autoridade supervisora ou a outro regulador de protecao de dados. Entre em contato com
o Escritdrio de Protecao de Dados pelo e-mail dataprotection@superiorenergy.com para obter mais infor-
magodes.

13. ENCARREGADO DE PROTEGAO DE DADOS/GERENTE DE CONFORMIDADE

Nomeamos representantes dos departamentos Juridico/Conformidade, RH e Tl da Superior para um Conselho
de Prote¢do de Dados, a fim de supervisionar a conformidade com este Aviso de Privacidade. Se vocé tiver
alguma duvida sobre este Aviso de Privacidade ou sobre como lidamos com informacgdes pessoais, entre em
contato com o Escritério de Protecao de Dados pelo e-mail dataprotection@superiorenergy.com.

14. ALTERAGOES A ESTE AVISO DE PRIVACIDADE

NGs nos reservamos o direito de atualizar este Aviso de Privacidade a qualquer momento e notificaremos vocé
em caso de atualiza¢des substanciais. Também podemos notificar vocé de outras formas, ocasionalmente, so-
bre o processamento das suas Informagdes Pessoais. Seu uso continuo dos sites e servicos da Superior apods
a atualiza¢do do Aviso de Privacidade indica a sua aceitacdo e consentimento as atualizacdes.

15. INTERFACE COM OS ACORDOS EXISTENTES

Este Aviso de Privacidade complementa as representac¢des e obrigacdes da Superior referentes as Informacdes
Pessoais contidas em qualquer outro contrato existente entre vocé e a Superior (“Outros Contratos”). Para
evitar duvidas, nada neste Aviso de Privacidade devera alterar, derrogar ou afetar de qualquer forma a alo-
cacao e a extensao da responsabilidade relacionada com a prote¢do de dados estabelecida em qualquer
Outro Contrato.
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